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Important Information

Placing an Order

We provide materials only to registered businesses. To register as a client with us, please provide us with a
copy of your Chamber of Commerce (KvK) registration and relevant tax numbers.

Please order by both item number and name to avoid errors and misunderstandings. No order will be shipped
without a complete shipping address and contact information.

Handling and transport charges will be added to the invoice. All goods are packed with the utmost care. All
shipments contain a packing list which must correspond to the contents of the package. No claim will be allowed
unless made within 14 days of receipt of the goods and after inspection of the goods by the carrier. Invoices are
sent under separate cover.

Orders are accepted prepaid. Payment may be done via bank transfer or via Mastercard / Visa. For credit cards,
please provide the name, number, expiration date and verification number via fax or telephone.

Non-catalog, special color matches and color ground in oil are not returnable.

Delivery time is normally within 10 business days of order confirmation. If delivery time is expected to take
longer you will be notified as soon as possible.

Glass paints

Minimum order of catalog colors is 28 grams or 100 grams per color. Minimum order of color ground in oil is
3 kg; and special color matches is 3 kg per color.

All glass paints are shipped in powder form unless specified otherwise. If you wish to receive your glass paints in
paste form, please specify which medium.

Lusters

Lusters are considered hazardous materials and will be packaged and shipped accordingly.
Minimum order of lusters is 10 grams.

Any recommendations provided by PELI Glass Products regarding the use, utilization, properties or
qualities of products offered for sale are believed reliable, but final results will depend on how the
products are used by clients.

The colors shown in this catalog are an indication only, individual experience may vary.
Colors seen will also depend on printing and viewing equipment.

WARNING: The materials used to manufacture the products in this catalog may contain lead,
cadmium, or other substances potentially hazardous to health. Always consult the Material
Safety Data Sheets (MSDS) available at www.peliglass.eu before handling products and use
appropriate protective equipment.
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Belangrijke informatie

Bestellen

Wij leveren alleen goederen aan geregistreerde bedrijven of instellingen. Om u bij ons aan te melden,
gelieve een kopie van uw inschrijving bij de Kamer van Koophandel, niet ouder dan 1 jaar, en uw BTW nummer
aan te leveren.

Bij bestelling artikelnummer en naam van het product opgeven om fouten en misverstanden te voorkomen.
Er wordt geen bestelling verzonden zonder compleet adres- en contact gegevens.

Kosten van verzenden incl. verpakking zullen worden doorberekend. Alle goederen worden zorgvuldig
verpakt. Een paklijst vermeldt de inhoud van de goederen. Reclames binnen 14 dagen na ontvangst van de
goederen. Facturen worden apart verzonden.

Bestellingen moeten vooruit worden betaald. Betaling mag plaatsvinden via een bankoverschrijving of via een
creditkaart van Mastercard / Visa. In het geval van creditkaart, gelieve de naam vermeld op de kaart, het
nummer, de vervaldatum en verificatienummer (de laatste 3 cijfers op achterkant van de kaart) opgeven

via fax of telefonisch.

Speciale bestellingen van glasverven die zijn vermengd met een olie worden niet teruggenomen.

Levertijd is normaliter binnen 10 werkdagen. Bij langere levertijden wordt u zo spoedig mogelijk ingelicht.

Glasverven

Minimale afname van glasverven uit de catalogus is 28 gram of 100 gram. Bestellingen van glasverven vermengd
met olie 3 kg; en speciale mengkleuren eveneens 3 kg per kleur.

Alle glasverven worden verzonden in poedervorm of anders overeengekomen. Als u met olie gemengde
glasverven wenst, gelieve de soort olie op te geven.

Lusters

Lusters vallen onder gevaarlijke stoffen en worden als zodanig verpakt en verstuurd.
Minimum order van de lusters is 10 gram.

ledere aanbeveling van PELI Glass Products met betrekking tot het gebruik, toepassing,
benodigdheden of de kwaliteit van onze te koop aangeboden producten zijn, volgens ons,
betrouwbaar, maar het eindresultaat wordt bepaald hoe onze klanten de producten toepassen.

De kleuren in deze catalogus zijn alleen ter indicatie. De kleurweergave wordt mede beinvloed
door een printer en beeldscherm.

WAARSCHUWING: De grondstoffen die worden gebruikt bij de fabricage van de producten in
deze catalogus kunnen o.a. lood en/of cadmium bevatten. Raadpleeg voor gebruik de
veiligheidsbladen (MSDS) op onze website: www.peliglass.eu, en use appropriate protective
equipment.
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